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Oggetto: Piano Salva black out

Gentile Cliente,

desideriamo informarla circa il Piano Salva black out (PESSE) che ¢ stato predisposto per
ridurre, in caso di necessita, i carichi di energia elettrica in maniera selettiva e
programmata, in modo da evitare che si verifichino black out incontrollati.

Il Piano viene applicato dalle aziende distributrici su disposizione della Societa Terna - Rete
elettrica nazionale S.p.A.

E' stato predisposto per ridurre, in caso di necessita, i carichi di energia in maniera
selettiva e programmata, evitando cosi black out incontrollati. Tutte le utenze interessate
dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione del PESSE, per
ogni gruppo sono previsti turni di distacco a rotazione della durata massima di un’ora e
mezza.

Per sapere quando e prevista |'eventuale sospensione del servizio elettrico, puo consultare
il nostro sito www.enelservizioelettrico.it dove & presente I'elenco dei Comuni interessati
dal Piano, con le relative fasce orarie di probabile distacco; in alternativa, puo consultare il
sito di Enel Distribuzione S.p.A. all'indirizzo www.eneldistribuzione.it oppure chiamare il
numero verde 803 500 e digitare sulla tastiera telefonica i numeri che sequono la lettera E
del codice POD: le saranno indicati il gruppo e i periodi di eventuale distacco.

Come funziona il Piano?

Dalle ore 9,00 alle ore 21,00 nel periodo estivo (periodo di vigenza dell'ora legale) e dalle
ore 7,30 alle ore 16,30 nel periodo invernale (periodo di vigenza dell'ora solare), sono
previsti turni di distacco a rotazione della durata massima giornaliera di un‘ora e mezza
ciascuno che interessano tutti i tipi di utenza. Sono anche previsti diversi livelli di
applicazione, che Terna stabilisce in base alla necessita di distacco del carico. Ogni livello
superiore comporta un numero crescente di clienti interessati dai distacchi.
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